
   

 

Заказчик: __________________                                     1                               Подрядчик: ____________________ 

ДОГОВОР ПОДРЯДА № _________ 

 

г. Санкт-Петербург                                                «__» __________ 20__г. 

 

___________ именуемый в дальнейшем «Заказчик», в лице ______________ 

_____________________, действующего на основании _________, с одной стороны, и 

ООО «ГЛАССПРОМ Северо-Запад»», именуемый в дальнейшем «Подрядчик», в лице 

уполномоченного представителя Холстовой Е.А., действующей на основании Доверенности №2 от 

01.04.2022г., с другой стороны, именуемые вместе «Стороны», а по отдельности «Сторона», 

заключили настоящий Договор о нижеследующем: 

 

 

1. Предмет Договора. 

1.1. Заказчик по настоящему Договору поручает Подрядчику выполнение работ, а также 

обязуется оплатить и принять в порядке и на условиях, определенных настоящим Договором, а 

Подрядчик обязуется: 

1.1.1. изготовить и поставить Изделия для Объекта Заказчика (в соответствии с ТУ на Изделия) 

(далее по тексту – Изделия) 

1.1.2. в рамках выполнения своих обязательств по изготовлению и поставке Изделий, 

выполнить на Объекте Заказчика монтажные работы в отношении изготовленных Изделий (далее – 

«Работы»). 

1.2. Изготовление, поставка и монтаж Изделий осуществляются Подрядчиком согласно 

Спецификации (Приложения № 1 к настоящему Договору) и Рабочей документации (Приложение 

№3 к настоящему Договору), в соответствии с условиями настоящего Договора. 

1.3. Заказчик обязуется создать Подрядчику необходимые условия для выполнения Работ, 

принять их результат в установленном Договором порядке и уплатить обусловленную стоимость 

Работ в установленный Договором срок. 

1.3.1. Под необходимыми условиями для выполнения Работ Стороны подразумевают, что 

Заказчик обязуется передать всю необходимую Подрядчику информацию в отношении рисков, 

непредвиденных и всех прочих обстоятельств, которые могут повлиять на стоимость, срок и 

качество Работ, а также, что Заказчик до момента передачи Подрядчику Строительной площадки и 

ее прилегающих территорий, обязуется привести ее в состояние пригодное для выполнения Работ в 

отношении следующего (но не ограничиваясь этим): 

- выполнимости требований Подрядчика; 

- объемов и характера Работ, необходимых для выполнения Работ; 

- потребностей Подрядчика в обеспечении доступа на Строительную площадку, помещениях, 

а также в услугах по предоставлению энергии, воды и прочего. 

1.4. Перечень, объем, сроки и стоимость работ, а также дополнительные условия исполнения 

настоящего Договора, согласованы Сторонами в Спецификации (Приложение № 1). 

1.5. Условия о доставке Изделий Заказчику, о его погрузке/разгрузке и сборке 

согласовываются Сторонами в соответствующей Спецификации. В случае отсутствия 

соответствующего согласования, данные действия выполняются Заказчиком самостоятельно и за 

свой счет, а в случае оказания таких услуг Подрядчиком – оплачиваются Заказчиком по 

дополнительно выставленному счету. 

 

2. Стоимость работ и порядок расчетов. 

2.1. Стоимость Работ, в том числе НДС 20%, и порядок оплаты по настоящему Договору 

определяются Сторонами в согласованной Спецификации. 

2.2. При исполнении настоящего Договора допускается отклонение Объема работ в пределах 

+/-2% от установленной в Спецификации стоимости Работ со стороны Подрядчика. Такое 

отклонение не считается нарушением условий настоящего Договора со стороны Подрядчика. В 

случае если фактический объем выполненных Работ окажется больше или меньше установленных 

настоящим пунктом пределов, Стороны обязуются согласовать новую Спецификацию с изменением 

Стоимости Работ и сроков их выполнения. 
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2.3. Работы, не учтенные в Спецификации, необходимость в проведении которых возникла в 

процессе производства Работ, должны выполняться Подрядчиком лишь после дополнительного 

согласования Сторонами характера и объемов Работ и подписания Дополнительного соглашения с 

внесением изменений в Спецификацию. 

2.4. Заказчик обязуется в течение 5 (пяти) банковских дней после подписания сторонами актов 

сдачи выполненных работ и справок по форме КС-2 и КС-3 перечислить на расчетный счет 

Подрядчика окончательный платеж за выполненные по настоящему Договору Работы. 

2.5. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчетный счет 

Подрядчика. 

2.6.  Стороны признают надлежащим уведомлением о готовности монтируемых Изделий к 

отгрузке, о перечислении денежных средств, направление писем с приложением соответствующих 

подтверждающих документов по следующим адресам электронной почты: 

Заказчик:__________; 

Подрядчик: yana@glasspromsz.ru. 

Датой получения письма считается дата его отправки другой Стороне в рабочие дни 

(понедельник - пятница) и в рабочее время (с 10:00 до 18:00). Переписка между Сторонами в рамках 

исполнения настоящего Договора осуществляется с вышеуказанных адресов электронной почты. 

2.7. Согласно ст. 712 ГК РФ, при неисполнении Заказчиком обязанности уплатить 

установленную цену либо иную сумму, причитающуюся Подрядчику в связи с выполнением 

настоящего Договора, Подрядчик имеет право на удержание в соответствии со статьями 359 и 360 

ГК РФ результата Работ, а также принадлежащих Заказчику оборудования, переданной для 

переработки (обработки) вещи, остатка неиспользованного материала и другого оказавшегося у 

него имущества Заказчика до уплаты последним соответствующих сумм. 

2.7.1. Поставленные и смонтированные по настоящему договору Изделия находятся в залоге 

у Подрядчика до момента полной оплаты Подрядчику всех сумм, подлежащих оплате по 

настоящему Договору и связанных с исполнением настоящего Договора включая суммы штрафных 

санкций, пени, неустоек, предусмотренных законом и Договором. Стоимость предмета залога 

определяется исходя из стоимости Изделий поставляемых по настоящему Договору.  

2.7.2. При отказе или уклонении от оплаты со стороны Заказчика, Подрядчик вправе 

реализовать удерживаемое имущество, а также имущество, находящееся в залоге, в целях 

погашения имеющейся задолженности за выполненные, но не оплаченные Заказчиком Изделия и 

Работы. Принимая данное условие, Заказчик предоставляет Подрядчику свое согласие на 

внесудебный порядок обращения взыскания на удерживаемое и заложенное имущество. 

2.7.3. Заказчик обязуется письменно уведомить Генерального Заказчика о нахождении 

смонтированных Изделий в залоге у Подрядчика до момента полной оплаты выполненных 

Подрядчиком Работ в соответствии с п. 2.1. настоящего Договора. 

2.7.4. Настоящие условия являются для сторон соглашением об обращении взыскания во 

внесудебном порядке на заложенное имущество. 

2.8. В случае приостановления строительства на срок более чем 30 (тридцать) календарных 

дней или консервации Объекта, Заказчик обязуется оплатить Подрядчику фактически выполненные 

Работы и приобретенные для этих целей материалы. Оплата производится в течение 3 (трех) 

банковских дней с момента превышения установленного настоящим пунктом срока приостановки 

или в течение 3 (трех) банковских дней со дня консервации Объекта, в зависимости от наступившего 

события. 

2.9. В случае если планируемые к монтажу Изделия уже изготовлены Подрядчиком, но не 

смонтированы по каким-либо причинам, не зависящим от Подрядчика, Заказчик обязуется принять 

их и оплатить 100 % стоимости Изделий указанной в сметном расчете, а также иные понесенные 

Подрядчиком расходы и дополнительно оказанные Заказчику услуги, без учета стоимости монтажа.  

2.10. Подрядчик, в целях выполнения Работ и уточнения деталей, до начала изготовления и 

монтажа Изделий, вправе осуществить выезд для проведения замеров на Объекте Заказчика. 

Стоимость выезда и проведения замеров оплачивается Заказчиком в течение 3 (трех) календарных 

дней с момента выставления счета Подрядчиком. 

 

 

3. Порядок выполнения Работ. 
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3.1. При подписании настоящего Договора и Спецификации, Заказчик передает Подрядчику 

следующую документацию:  

- архитектурные решения со штампом «в производство работ»; 

- Список лиц и полномочия на представителей Заказчика участвующих в процессе 

исполнения настоящего Договора. 

3.2. В соответствии с полученной от Заказчика документацией, Подрядчик, в течение 3 (Трех) 

рабочих дней с момента ее получения, готовит и передает на согласование Заказчику Рабочую 

документацию (Приложение №3 к настоящему Договору) (фрагмент РД в соответствии с 

выполняемой Подрядчиком Работой) (далее – Рабочая документация). 

3.3. После получения Рабочей документации от Подрядчика Заказчик, в тот же срок, согласует 

ее и возвращает Подрядчику со штампом «в производство работ», подписанную уполномоченным 

лицом. Полномочия лица подписавшего Рабочую документацию предоставляются Подрядчику 

одновременно с передачей утвержденной Рабочей документации. 

3.4. На основании согласованной Рабочей документации (Приложение №3 к настоящему 

Договору) со штампом «в производство работ» Подрядчик приступает к изготовлению Изделий. 

3.5. После изготовления Изделий и их готовности к поставке, Подрядчик по электронной 

почте направляет Заказчику уведомление о готовности Изделий к отгрузке. С момента получения 

уведомления от Подрядчика Заказчик обязан принять изготовленные Изделия в течение 2 (Двух) 

рабочих дней. В противном случае Заказчик несет все расходы по дальнейшему хранению Изделий 

на складе Подрядчика и обязуется их возместить в соответствии с п. 8.9. Договора. 

Датой передачи Изделий считается дата их приемки Заказчиком, что подтверждается 

подписанием уполномоченным представителем Заказчика товарно-транспортной накладной. 

Заказчик обязуется обеспечить условия хранения Изделий в соответствии с Приложением № 2 к 

Договору.  

3.5.1. Право собственности на Изделия, а также риск случайной гибели и/или порчи переходят 

к Заказчику в момент приемки Изделий.  

3.5.2. В случае, если Заказчик не принимает Изделия в течение 30 (Тридцати) календарных 

дней с момента начала срока хранения, Подрядчик вправе реализовать предназначенные Заказчику 

Изделия, с отнесением затрат по реализации на счет Заказчика.  

При этом указанные действия Заказчика признаются Сторонами как необоснованный отказ 

Заказчика от исполнения Договора, в связи с чем, Подрядчик вправе удержать полученные от 

Заказчика денежные средства в счет возмещения понесенных расходов и убытков, в том числе как 

упущенную выгоду, возникшие в результате нарушения Заказчиком условий Договора. 

3.6. В случае если доставка Изделий осуществляется силами Подрядчика до Объекта 

Заказчика, риск случайной гибели и/или порчи несет Подрядчик, а право собственности Заказчика 

возникает с момента приемки Изделий от Подрядчика на Объекте, что подтверждается путем 

подписания соответствующих передаточных (отгрузочных) документов: товарной накладной (по 

форме ТОРГ-12), далее – по тексту «ТОРГ12» или товарно-транспортной накладной (по форме N 1-

Т) далее – по тексту «ТТН», уполномоченным представителем Заказчика.  

3.6.1. При невозврате Заказчиком отгрузочных документов в течение 1 (одного) дня с момента 

поставки Изделий и при отсутствии мотивированного отказа от подписания указанных документов, 

Изделия считаются принятыми Заказчиками без замечаний, при этом факт поставки Изделий 

Заказчиком не оспаривается. 

3.7. С момента получения уведомления о готовности Изделий к отгрузке, Заказчик, в сроки и 

в порядке установленные настоящим Договором, передает Подрядчику по акту строительную 

площадку отвечающую требованиям настоящего Договора, а также готовность строительных 

проемов, отметки чистого пола, репера, охраняемые места для хранения, а также создает иные 

условия для выполнения Работ, отвечающие требованиям Подрядчика. 

3.8. По завершению отгрузки Изделий на Объект Заказчика, Стороны подписывают ТОРГ-12/ 

ТТН. По результатам приемки уполномоченный представитель Заказчика делает соответствующую 

отметку в журнале входного контроля. 

3.9. В согласованные Сторонами сроки Подрядчик приступает к выполнению Работ. Для 

выполнения Работ по настоящему Договору Подрядчик направляет на Объект Заказчика 

уполномоченных на выполнение Работ специалистов. 
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3.10. Сроки выполнения Работ определены Сторонами в Спецификации к Договору. Для 

выполнения Работ Заказчик обязан обеспечить готовность места выполнения Работ согласно 

требованиям Подрядчика и настоящего Договора, в соответствии с п. 1.4, п. 3.7., пп. 6.1.6 - 6.1.9 

Договора. 

3.11. Обязательства Подрядчика по поставке и выполнению монтажных Работ в отношении 

Изделий (его партий) считаются исполненными с момента подписания Заказчиком 

соответствующих актов и накладных в порядке и на условиях указанных в настоящем Договоре. 

3.12. Подрядчик передает Заказчику Исполнительную документацию, в том числе 

сертификаты и паспорта на смонтированные Изделия при сдаче соответствующего этапа 

выполненных Работ. 

3.13. По результатам подписания Актов Заказчик осуществляет окончательную оплату 

выполненных Работ. 

 

4. Сдача-приемка выполненных Работ. 

4.1. Приемка работ осуществляется комиссией с участием полномочных представителей 

Подрядчика и Заказчика. 

4.2. В случае если срок выполнения Работ превышает 30 (тридцать) календарных дней, 

приемка Работ осуществляется ежемесячно. В данном случае, Подрядчик, не позднее 23 (двадцать 

третьего) числа отчетного месяца, предоставляет Заказчику следующие документы:  

- Акт о приемке выполненных работ (форма КС-2);  

- Справку о стоимости выполненных работ и затрат (форма КС-3);  

- Счет-фактуру;  

- Исполнительную документацию. 

Указанные документы передаются в 2 (Двух) экземплярах. Одновременно с подписанием 

документов Подрядчик передает Заказчику Исполнительную документацию, ежемесячно (если срок 

выполнения работ превышает 30 (тридцать) календарных дней).  

4.3. Факт выполнения Работ подтверждается подписанием Сторонами актов сдачи-приемки 

Работ по форме КС-2 и справки по форме КС-3, при скрытых работах – актом на скрытые Работы 

(по форме в соответствии с Приказом Ростехнадзора от 26.12.2006 № 1128). 

 4.4. Заказчик, в соответствии с п. 4, ст. 753 ГК РФ, обязан произвести приемку выполненных 

Подрядчиком Работ и подписать акт выполненных Работ по форме КС-2 и справку по форме КС-3 

в течение 3 (трех) дней с момента их предъявления Подрядчиком Заказчику. В случае не подписания 

Заказчиком актов, последний направляет в адрес Подрядчика мотивированный отказ. Если 

подписанные акты или мотивированный отказ не отправлены Подрядчику по истечению 3 (трех) 

дней, Работы и Исполнительная документация считаются принятыми Заказчиком без замечаний, а 

акты КС-2, КС-3 подписанными и подлежащими оплате в соответствии с условиями настоящего 

Договора. 

4.5. Заказчик, принявший Работу без проверки, лишается права ссылаться на недостатки 

Работы, которые могли быть установлены при обычном способе его приемки. 

 

5. Освидетельствование Скрытых Работ. 

5.1. Подрядчик в процессе выполнения Работ предъявляет Заказчику Работы, подлежащие 

сокрытию последующими Работами (Скрытые Работы). Результаты освидетельствования каждого 

вида Скрытых Работ оформляются Актом освидетельствования Скрытых Работ по форме в 

соответствии с Приказом Ростехнадзора от 26.12.2006 № 1128, подписанной представителями 

заинтересованных Сторон. Полномочия указанных лиц предоставляются Заказчиком Подрядчику 

предварительно до момента начала приемки Скрытых Работ. Скрытые Работы не должны 

закрываться без составления вышеуказанного Акта. Запрещается выполнение последующих Работ 

при отсутствии актов об освидетельствовании предшествующих Скрытых Работ во всех случаях в 

соответствии со Сводом правил Организация строительства СНиП 12.01-2004 СП 48.13330.2019.  

5.2. Подрядчик в письменном виде с подтверждением о вручении или по электронной почте 

уведомляет уполномоченного представителя Заказчика о необходимости освидетельствования 

Скрытых Работ. Уведомление направляется не позднее, чем за 24 часа до начала 

освидетельствования Скрытых Работ.  
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5.3. Подрядчик приступает к выполнению последующих работ только после 

освидетельствования Заказчиком Скрытых работ и составления Акта освидетельствования скрытых 

работ. 

В случае, когда Скрытые работы не освидетельствованы Заказчиком по причине его неявки 

в указанное время или иным причинам и выполнены последующие работы, Стороны считают, что 

Скрытые работы выполнены и приняты на основании одностороннего Акта освидетельствования 

скрытых работ, составленного Подрядчиком. В случае необходимости демонтажа Скрытых работ, 

требующегося по причине отсутствия Заказчика при приемке Скрытых работ, Заказчик 

осуществляет необходимые работы за счет собственных средств и собственными или 

привлеченными силами. 

6. Обязанности сторон. 

6.1. Заказчик обязуется: 

6.1.1. Проинформировать Подрядчика о перечислении денежных средств на расчетный счет 

Подрядчика в день проведения банковской операции с приложением подтверждающих документов. 

6.1.2. Предоставить Подрядчику Архитектурные решения со штампом «в производство 

работ», необходимое для изготовления Изделий в момент подписания Договора, на бумажном 

носителе и в электронном виде на адрес электронной почты, указанный в настоящем Договоре, а 

также приказ о назначении уполномоченного лица утвердившего Архитектурные решения от имени 

Заказчика. 

6.1.3. На период выполнения Работ по договору обеспечить Подрядчика электроэнергией, при 

этом напряжение в сети должно быть 220В и  не далее 100 метров от места выполнения Работ. 

6.1.4. Согласовать Рабочую документацию, разработанную Подрядчиком, в течение 3-х 

рабочих дней с момента ее получения от Подрядчика в соответствии с п. 3.3 Договора. 

6.1.5. Своевременно принять поставленные Изделия и результат выполненных Работ, а также 

произвести оплату в соответствии с условиями настоящего Договора.  

6.1.6. Перед началом монтажа Изделий подготовить своими или привлеченными силами и за 

свой счет строительные проемы с учетом следующих требований (но не ограничиваясь этим): 

 - строительные проемы должны быть выровнены по горизонтали и вертикали в соответствии 

с требованиями строительных норм и правил. 

6.1.7. В течение 3 (Трех) рабочих дней с момента уведомления Подрядчиком Заказчика о 

готовности Изделий к отгрузке передать Подрядчику по акту строительную площадку, отвечающую 

требованиям настоящего Договора, в соответствии с п. 3.7 Договора. Заказчик предоставляет 

Подрядчику полномочия лица подписавшего Акт приема-передачи строительной площадки в 

момент его подписания. 

В случае если строительная площадка не отвечает требованиям Подрядчика и настоящего 

Договора, строительные проемы не подготовлены к началу монтажных Работ, отсутствует отметка 

чистого пола либо иные причины, затрудняющие выполнение Подрядчиком Работ, он вправе не 

приступать к выполнению Работ до момента устранения Заказчиком недостатков, препятствующих 

выполнению Подрядчиком взятых на себя обязательств. В данном случае срок выполнения Работ 

сдвигается соразмерно количеству дней до момента приемки Подрядчиком строительной площадки 

и устранения Заказчиком всех недостатков. 

6.1.8. Своевременно и надлежащим образом обеспечить Подрядчику проезды транспорта на 

Строительную площадку и к месту проведения Работ, а также предоставить Подрядчику на время 

выполнения им монтажных Работ охраняемые бытовые и складские помещения необходимой 

площадью в соответствии с объемами выполняемых Работ для хранения Изделий и материалов, с 

учетом требований правил хранения данных материалов и Изделий. 

6.1.9. Осуществлять охрану на Объекте, в том числе обеспечить сохранность материалов и 

оборудования Подрядчика, находящихся на территории строительной площадки.  

6.1.10.Подписать акты выполненных работ по форме КС-2, КС-3, в том числе Акты 

освидетельствования Скрытых работ, в течение 3 (трех) дней со дня их получения или в тот же срок 

направить письменный мотивированный отказ на официальном бланке организации. В случае 

неполучения Подрядчиком мотивированного отказа или подписанных экземпляров Актов от 

Заказчика, в указанный срок, Акты признаются подписанными Сторонами без замечаний и  

подлежат оплате. 



   

 

Заказчик: __________________                                     6                               Подрядчик: ____________________ 

6.1.11. Руководствоваться Инструкциями по эксплуатации Изделий (Приложение №2 к 

настоящему Договору). 

6.1.12. В течение 2 (двух) рабочих дней с момента подписания настоящего Договора назначить 

ответственных представителей Заказчика для контроля и надзора за ходом Работ и их приемки на 

Объекте, осуществления необходимого взаимодействия с Подрядчиком по вопросам исполнения 

обязательств по настоящему Договору и передать Подрядчику оригинал доверенности 

подтверждающей полномочия представителя Заказчика, а также, предварительно, направить скан-

копию полномочий ответственных лиц на адрес электронной почты Подрядчика. Указанные 

сведения в обязательном порядке вносятся в журнал входного контроля.  В случае отсутствия 

предоставленных оригиналов полномочий представителей Заказчика, Подрядчик вправе 

приостановить выполнение Работ по настоящему Договору с дальнейшим продлением сроков их 

выполнения, до момента устранения Заказчиком указанных причин, при этом Заказчик обязуется в 

полном объеме возместить Подрядчику понесенные расходы и убытки вызванные неисполнением 

обязанности предоставления полномочий ответственных лиц. 

6.1.13. Обеспечить необходимую координацию и согласование выполнения Работ других 

подрядных организаций, от результатов и порядка выполнения Работы которых зависят качество и 

сроки исполнения обязательств по настоящему Договору Подрядчиком. 

6.1.14. Обеспечить Подрядчику условия и пропуск автотранспорта на Объект для доставки и 

отгрузки изготовленных Изделий. 

6.1.15. Заказчик обязуется подписать Акт о выполнении геодезических работ и проведении 

замеров согласно требованиям и в порядке, установленным действующим законодательством. 

6.1.16. Принять от Подрядчика доставленные Изделия и совершить все необходимые для их 

приемки действия, в том числе проверить ассортимент, количество и качество Изделий в момент 

приемки, в случае необходимости организовать места складирования и хранения Изделий до 

момента их монтажа Подрядчиком в соответствии с требованиями, предъявляемыми к 

соответствующим Изделием. 

6.1.16.1. Приемка Изделий осуществляется надлежащим образом уполномоченным лицом 

Заказчика путем подписания товарно-транспортной накладной с занесением указанных сведений в 

журнал входного контроля. Полномочия лица осуществляющего приемку Изделий от имени 

Заказчика передаются Подрядчику не позднее чем за 1 (один) день до момента отгрузки Изделий в 

виде скан-копии по электронной почте, указанной в настоящем Договоре. В момент приемки 

Изделий, до начала разгрузки транспортного средства, уполномоченное лицо Заказчика передает 

представителю Подрядчика оригинал указанных полномочий. В случае отсутствия полномочий 

представителя Заказчика, Подрядчик вправе не осуществлять отгрузку Изделий и приостановить 

выполнение Работ по настоящему Договору с дальнейшим продлением сроков их выполнения, до 

момента устранения Заказчиком указанных причин, при этом Заказчик обязуется в полном объеме 

возместить Подрядчику понесенные расходы и убытки вызванные неисполнением обязанности 

принять доставленные Изделия. 

 

6.2. Подрядчик обязуется: 

6.2.1. Провести работы по изготовлению, поставке и монтажу Изделий в соответствии с 

условиями настоящего Договора в согласованные Сторонами сроки, при условии соблюдения 

Заказчиком своих обязательств по Договору в части сроков осуществления платежей, согласованию 

Рабочей документации, своевременной подготовке необходимых для выполнения Работ условий и 

передачи их Подрядчику. 

В случае нарушения Заказчиком вышеперечисленных обязательств, срок выполнения работ 

увеличивается Подрядчиком в одностороннем порядке пропорционально количеству дней 

нарушения исполнения Заказчиком соответствующих обязательств. 

6.2.2. Информировать Заказчика за 24 (Двадцать четыре) часа до начала приемки скрытых 

работ.  Готовность принимаемых работ подтверждается  актом освидетельствования скрытых работ, 

подписанным представителями комиссии в составе Технического Заказчика, Генерального 

Подрядчика, Технического надзора, Заказчика и Подрядчика. 

6.2.3. Назначить на Объекте ответственного представителя Подрядчика. 
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6.2.4. После подписания актов выполненных работ по форме КС-2, КС-3 Подрядчик обязуется 

предоставить Исполнительную документацию Заказчику, в соответствии с выполненными 

Работами, содержание которой отвечает требованиям действующих нормативно-правовых актов. 

6.2.5. Осуществить поставку и монтаж Изделий в соответствии с условиями настоящего 

Договора и приложениями к нему. 

6.2.6. В целях исполнения условий настоящего Договора, Подрядчик вправе без согласования 

Заказчика произвести полную или частичную уступку прав и обязанностей по настоящему 

Договору. 

7. Гарантийные обязательства. 

7.1. Гарантийный срок на изготовленные и поставленные Изделия составляет 12 месяцев с 

момента перехода права собственности на Изделия и Работы по настоящему Договору от 

Подрядчика к Заказчику при условии обязательного соблюдения Заказчиком условий  

эксплуатации, включая, но не ограничиваясь следующими факторами: 

- монтаж стекол/стеклопакетов допускается производить при температуре воздуха не ниже 

минус 15°C, а температура в остекленных помещениях должна быть не ниже 5°C.  

- в соответствии с этикеткой (маркировкой), нанесенной на стекло, строго требуется 

соблюдение указанных на ней условий, которые могут отличаться в зависимости от типа 

применяемого стекла: не допускается нахождение отдельных видов стекол (их транспортировка, 

хранение, эксплуатация) при температурах ниже -15°C, не допускается попадание на них прямых 

солнечных лучей или других тепловых потоков (включая, но не ограничиваясь воздействием 

тепловых пушек или мощных осветительных приборов), отдельные виды стекол должны 

монтироваться с соблюдением ориентации верх-низ и с соблюдением ориентации 

наружная/внутренняя сторона. Заказчик самостоятельно несет все возможные риски и 

ответственность за любые условия, повлекшие нарушения условий, указанных на этикетке 

(маркировке) к соответствующему стеклу, включая, но не ограничиваясь срыв закрытия контура 

и/или включения отопления. 

- на стеклах/стеклопакетах с маркировкой, требующих соответствующих условий хранения 

и/или транспортировки – указанные условия должны выполняться. Во избежание нарушений 

Заказчик обязуется не снимать маркировку до окончания монтажных работ, а также проверять 

наличие такой маркировки на стеклах/стеклопакетах и условия, указанные на ней, перед отгрузкой. 

7.2. Заказчик обязуется проверить целостность и качество Изделий до начала монтажа. 

Установка поврежденных Изделий не допускается. 

7.3. Размер ответственности Подрядчика и Изготовителя по настоящему Договору 

ограничивается суммой в пределах цены Изделий, оплаченной Заказчиком. По соглашению сторон, 

Заказчик освобождает Изготовителя и Подрядчика от любых претензий, исковых и иных 

требований со стороны третьих лиц, возникших в результате эксплуатации Изделий и результата 

Работ Заказчиком. 

7.4. Изготовитель и Подрядчик не несет ответственности за дополнительные расходы и иные 

любые убытки, понесенные Заказчиком в процессе эксплуатации Изделий и результата Работ, в том 

числе по демонтажу/монтажу, разгрузке/погрузке и утилизации Изделий, а также любые другие 

дополнительные затраты, в том числе возмещение ущерба третьим лицам либо Заказчику, 

связанные с работами по договору и/или заменой Изделий.   

7.5. В случае поставки некачественных Изделий, при невозможности осуществления его 

ремонта и устранения недостатков Изготовителем и/или Подрядчиком, Изготовитель и/или 

Подрядчик обязуется провести замену данных Изделий, в соответствии с условиями Договора, 

осуществив поставку качественных Изделий в адрес Заказчика. 

7.6. Моментом перехода права собственности и рисков утраты, является подписание 

сторонами передаточных документов при поставке Изделий и актов формы КС-2, КС-3 при сдаче 

выполненных Работ. 

7.7. В течение Гарантийного срока Подрядчик обязуется за свой счет устранить 

недостатки/дефекты, выявленные Заказчиком, и возникшие до окончания гарантийного периода, 

при условии надлежащего оформления Рекламационного акта. 

7.8. Если в течение гарантийного срока выявится, что Работы будут иметь недостатки/дефекты 

Заказчик немедленно уведомляет Подрядчика, путем направления последнему рекламационного 

Акта, в котором указывается: 
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- номер и дата Договора; 

- артикул, наименование, размер, количество Изделий; 

- сопроводительный документ с отметкой о принятии Изделий на Объекте; 

- описание дефекта (брака); 

- предварительные причины их образования; 

- фото (четкое) этикетки Изделия, поступившего с дефектом; 

- фото общего плана Изделия с дефектом; 

- фото дефекта (брака) крупным планом; 

- контактное лицо на Объекте (номер телефона, адрес электронной почты); 

- способ упаковки (стрейч пленка, пузырчатая пленка, деревянный ящик); 

- доставка/ самовывоз; 

- дополнительная информация/ фото (при запросе рекламационным отделом). При отказе в 

предоставлении дополнительной информации/ фото – рекламационный отдел имеет право 

отказать в рекламации. 

Рекламации с приложением фотографий направляются заказным письмом в адрес Подрядчика 

и дублируются по электронной почте по следующему адресу yana@glasspromsz.ru. Срок 

рассмотрения рекламации – 10 (десять) рабочих дней с момента получения Подрядчиком 

письменного уведомления Заказчика. 

Рекламации, направленные без соблюдения положений настоящего пункта Подрядчиком не 

рассматриваются.  

7.9. В процессе рассмотрения рекламации Подрядчик вправе принять решение о 

необходимости выезда соответствующего специалиста на объект Заказчика или рассмотреть 

рекламацию по имеющимся документам.  

7.10. В случае признания Подрядчиком рекламации обоснованной, Стороны составляют акт о 

выявленных недостатках, обнаруженных в период гарантийного срока. В акте указывается характер 

выявленных недостатков и срок их устранения. 

7.11. В случае непризнания Подрядчиком своей вины в обнаруженных Заказчиком недостатках 

любая из Сторон вправе провести независимую экспертизу с возложением на виновную Сторону 

расходов на её проведение. 

7.12. Гарантия не действует в следующих случаях: неосторожное обращение Заказчика или 

третьих лиц с Изделиями, приведшее к механическому повреждению Изделия;  любая переработка 

или переделка Изделия Заказчиком или третьими лицами; нарушение герметичности изолирующего 

слоя по периметру стекол; Заказчик нарушает требования Федерального закона №123-ФЗ и  

Инструкций по эксплуатации Изделий. 

7.13. В случае нарушения Заказчиком обязательств по настоящему Договору, связанных с 

осуществлением приемки Изделий и/или выполненных Работ и/или нарушения сроков оплаты 

предусмотренных условиями настоящего Договора, а также в случае вмешательства в 

конструктивные элементы Изделий (их изменение, регулирование и пр.) без согласования 

Подрядчика, Подрядчик в одностороннем порядке, не требующем дополнительных уведомлений 

Заказчика, прекращает исполнение гарантийных обязательств по настоящему Договору перед 

Заказчиком. При наличии указанных обстоятельств Заказчик освобождает Подрядчика от 

гарантийных обязательств по настоящему Договору и исполняет указанные обязательства своими 

силами и за свой счет. 

8. Ответственность сторон. 

8.1. За нарушение сроков  выполнения Работ по настоящему Договору, Заказчик оставляет за 

собой право начислить и потребовать, а Подрядчик обязуется уплатить Заказчику по требованию 

последнего пени в размере 0,1% от цены невыполненной Работы, за каждый день просрочки, но 

общая сумма пени не может превышать 10 % от стоимости  Договора.  

8.2. За несвоевременное исполнение обязательств по настоящему Договору Заказчиком, 

Подрядчик оставляет за собой право начислить и потребовать, а Заказчик обязуется уплатить 

Подрядчику по требованию последнего пени в размере 0,1% от цены Договора, за каждый день 

просрочки, но общая сумма пени не может превышать 10% от стоимости Договора. В случае, если 

неисполнение обязательств со стороны Заказчика длится более 90 (девяноста) дней Подрядчик 

вправе произвести расчет неустойки без ограничения предела ее суммы, до момента фактического 

исполнения нарушенного обязательства.  
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8.3. За несвоевременную уплату авансовых платежей Заказчиком по настоящему Договору  

Подрядчик оставляет за собой право начислить и потребовать, а Заказчик обязуется уплатить 

Подрядчику по требованию последнего пени в размере 0,1% от цены Изделий, указанной в 

соответствующей Спецификации, за каждый день просрочки, но общая сумма пени не может 

превышать 10% от цены соответствующей Спецификации. 

8.4. За несвоевременную приемку готовых Изделий и/или Работ Заказчиком по настоящему 

Договору Подрядчик оставляет за собой право начислить и потребовать, а Заказчик обязуется 

уплатить Подрядчику по требованию последнего пени в размере 0,1% от цены Изделий, указанной 

в соответствующей Спецификации, за каждый день просрочки, но общая сумма пени не может 

превышать 10% от цены соответствующей Спецификации. 

8.5. В случае невозврата Заказчиком подписанных экземпляров передаточных документов 

(актов, накладных, т.п.), уплатить Подрядчику штраф в размере 0,1% от цены соответствующей 

Спецификации, за каждый день просрочки 

8.6. Выплата пени не освобождает Стороны от полного и окончательного выполнения своих 

обязательств по настоящему Договору. 

8.7. В связи с тем, что указанные в настоящем Договоре Изделия обладают индивидуально 

определенными характеристиками и изготавливаются по индивидуальному заказу Заказчика, 

Стороны согласовали, что за полный или частичный отказ от Изделий или Работ по настоящему 

Договору Заказчик возмещает Подрядчику убытки в размере 100% от стоимости Изделий 

указанных в соответствующей Спецификации, готовых или находящихся в производстве на момент 

отказа, а также иные расходы, понесенные Подрядчиком в результате отказа Заказчика от Изделий 

или Работ по Договору. 

8.8. Отсутствие фронта работ, своевременной оплаты, несвоевременного предоставления 

Архитектурных решений и/или несогласование Рабочей документации, несвоевременная передача 

строительной площадки либо ее неготовность к проведению Работ, готовых проемов,  приостановка 

работ и иных задержек по причинам не зависящим от Подрядчика, предоставляет Подрядчику право 

на приостановление работ и/или продление  срока их выполнения. 

8.9.В случае невозможности поставить, установить изготовленные Изделия по вине Заказчика 

(не перечисление платежей, не предоставление строительных проемов, неготовности принять 

готовые Изделия на Объекте и прочее) Подрядчик осуществляет хранение Изделий за счет 

Заказчика, а последний обязуется возместить Подрядчику стоимость хранения в следующем 

размере за 1 день хранения, начиная с 11го календарного дня нарушения Заказчиком сроков 

приемки Изделий или начала выполнения Работ Подрядчиком: 

- хранение 1 кв. м. Изделий за один календарный день в течение первых 10 дней – 250,00 

рублей; 

- хранение 1 кв. м. Изделий за один календарный день по истечении первых 10 дней – 500,00 

рублей; 

- хранение 1 кв. м. Изделий за один календарный день по истечении первых 20 дней – 1000,00 

рублей.  

В указанную стоимость включается НДС 20 % и он подлежит оплате Заказчиком в течение 3 

(трех) рабочих дней с момента получения Заказчиком соответствующего требования/счета 

Подрядчика. 

8.10. Спецификация (Приложение №1 к настоящему Договору), а также Рабочая 

документация (Приложение №3 к настоящему Договору) составляется на основании требований 

Заказчика и является утвержденной Сторонами с момента ее согласования в порядке, 

предусмотренном Договором. Подрядчик не несет ответственности за правильность выбора 

Заказчиком огнестойкости, конфигурации и комплектации Изделий. 

Согласование Спецификации и Рабочей документации является согласием Заказчика с тем, 

что предлагаемые технические решения соответствуют требованиям Заказчика. 

Подрядчик несет ответственность за соответствие Изделий параметрам, указанным в 

Спецификации и Рабочей документации. 

8.11. В случае необеспечения Заказчиком Подрядчика необходимыми условиями на 

строительной площадке, позволяющих Подрядчику выполнять Работы по настоящему Договору, 

Подрядчик вправе за свой счет организовать необходимые условия для выполнения Работ 

(арендовать оборудование, приобрести материалы и пр.), а Заказчик обязуется возместить 
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Подрядчику понесенные расходы в полном объеме, в течение 3 (трех) рабочих дней с момента 

получения Заказчиком соответствующего требования с приложением документального 

обоснования понесенных затрат. 

8.12. Стороны обязуются соблюдать коммерческую тайну и не разглашать, не передавать и не 

делать каким-либо еще доступным  способом  третьим лицам научно – технические, 

технологические, производственные сведения, информацию о новых решениях и технических 

знаниях,  содержащиеся в документах или ставшие ему  известными в связи с заключением 

настоящего Договора, в том числе не защищаемых законом,  в соответствии  с действующим 

законодательством Российской Федерации,  иначе как с письменного соглашения сторон. 

8.13. Заказчик не вправе производить уступку прав и обязанностей по настоящему Договору 

без письменного согласия Подрядчика. В случае нарушения данного условия Заказчик по 

требованию Подрядчика уплачивает штраф в размере 100% от общей цены настоящего Договора. 

8.14. В случае расторжения настоящего Договора по вине Заказчика, а также за полный или 

частичный отказ от Изделий, Заказчик согласен возместить Подрядчику убытки в размере 100% от 

стоимости Изделий готовых или находящихся в производстве на момент отказа и/или расторжения 

Договора. В случае наличия предварительной оплаты со стороны Заказчика, указанная сумма в 

одностороннем порядке зачитывается Подрядчиком в счет частичного или полного погашения 

понесенных убытков. 

9.Форс-мажорные обстоятельства. 

9.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств, если они не могут быть исполнены в результате действия обстоятельств 

непреодолимой силы (форс-мажорные обстоятельства): стихийных природных бедствий, военных 

действий, аварий на заводе-изготовителе Изделий, запретных мер органов государственной власти 

и иных не зависящих ни от одной из сторон причин, отсутствовавших при заключении настоящего 

договора. 

9.2. Письменное уведомление о наступлении в отношении одной из Сторон обстоятельств 

непреодолимой силы должно быть направлено в адрес второй стороны не позднее 5 (пяти)  дней с 

момента наступления таких обстоятельств. Сторона, ссылающаяся на наличие обстоятельств 

непреодолимой силы, обязана доказать факт их наступления и невозможность их преодоления 

усилиями данной Стороны, в том числе (но не единственно) подтверждением факта наступления 

таких обстоятельств будет являться справка соответствующей Торгово-промышленной палаты. 

9.3. При форс-мажорных обстоятельствах срок исполнения обязательств по Договору 

продлевается на время действия форс-мажорных обстоятельств. 

9.4. При более чем 30-дневной продолжительности указанных обстоятельств, любая Сторона 

имеет право письменным уведомлением предложить другой стороне пересмотр настоящего 

Договора. В случае, если стороны не придут к соглашению, то через 30 дней с даты получения 

письменного уведомления стороной-получателем, действие настоящего Договора прекращается. 

 

10. Разрешение споров. 

10.1. Стороны разрешают все споры и разногласия, возникающие из настоящего Договора и 

в связи с ним, путем переговоров. 

10.2. Все споры и разногласия, если они не будут разрешены путем переговоров между 

сторонами, подлежат разрешению в Арбитражном суде г. Санкт-Петербурга в соответствии с 

действующим законодательством РФ.  

10.3. Для Сторон обязателен досудебный претензионный порядок урегулирования споров по 

настоящему Договору. Сторона, получившая претензию, обязана рассмотреть ее и направить другой 

Стороне мотивированный и обоснованный ответ заказным письмом с уведомлением о вручении не 

позднее чем через 10 (десять) рабочих дней с даты получения претензии. 

 

11. Срок действия договора. 

11.1. Настоящий Договор вступает в действие с момента подписания и действует до  полного 

исполнения Сторонами взятых на себя обязательств. 

11.2. Прекращение действия Договора (досрочное расторжение) не влечет отмену 

обязательств Заказчика по оплате Изделий и Работ, а также не освобождает Стороны от 

ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору. 
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12. Прочие условия. 

12.1. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу 

и находящихся по одному экземпляру у каждой из Сторон. 

12.2. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны, если они 

совершены в письменной форме уполномоченными представителями Сторон и являются 

неотъемлемыми частями настоящего Договора. 

12.3. При исполнении настоящего Договора допускается передача информации по 

электронной почте. Документы, в том числе настоящий Договор и приложения к нему, переданные 

таким образом, имеют юридическую силу до момента обмена Сторонами оригиналами. Стороны 

обязуется обменяться оригиналами документов, направленных по электронной почте в течение 10 

(десяти) рабочих дней, с момента отправки соответствующего документа другой Стороне. 

Уведомления и письма направленные Заказчику с адресов электронной почты находящихся в 

домене @glasspromsz.ru считаются исходящими от Подрядчика. В свою очередь Заказчик обязуется 

вести переписку с адреса электронной почты, указанного в настоящем Договоре. Письма, 

направленные по электронной почте с других адресов не могут достоверно подтверждать, что 

указанная корреспонденция исходит от соответствующей Стороны по Договору.  

12.4. В случае изменения реквизитов Стороны обязаны сообщить друг другу об этом в течение 

5 (пяти) рабочих дней со дня изменения реквизитов путем направления письменного уведомления. 

Уведомление является достаточным основанием для внесения соответствующих изменений в 

платежные и отгрузочные документы, при условии подписания руководителем и главным 

бухгалтером организации, а также наличии печати организации. 

12.5. При исполнении настоящего Договора стороны руководствуются действующим 

законодательством Российской Федерации. 

Приложения: 

1. Приложение №1 - Спецификация. 

2. Приложение №2 - Инструкция по эксплуатации Изделий. 

3. Приложение №3 – Рабочая документация 

13. Реквизиты сторон. 

 

     

М.П.                                                                                  М.П. 

ЗАКАЗЧИК:  

 

______________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

_________________________ 

 

________________________/_________ / 

 

ПОДРЯДЧИК: 

 

ООО «ГЛАССПРОМ Северо-Запад» 

ИНН 7811520211 

КПП 780601001 

Юридический адрес: 195426, г. Санкт-

Петербург, пр-кт Наставников, д.16, Литера А, 

пом. 14Н-6 
Почтовый адрес: 193232, г. Санкт-Петербург, ул. 

Крыленко, д. 26, пом. 530 

ОГРН 1127847232050 

Р/с 40702810555000023806 

К/с 30101810500000000653 

БИК 044030653 

В Северо-Западный Банк ПАО Сбербанк   г. 

Санкт-Петербург 

Тел/факс (812) 408-49-21 

E-Mail: info@glasspromsz.ru 

 

 Уполномоченный представитель  

ООО «ГЛАССПРОМ Северо-Запад» 

________________________/Холстова Е.А./ 
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 

к Договору подряда № _________  

от «___» _________ 202_ г. 

 

СПЕЦИФИКАЦИЯ №1 

 

На изготовление, поставку и монтаж Изделий на объекте, 

расположенном по адресу: 

 

 
 

Подрядчик оставляет за собой право заменить фурнитуру на аналогичную по качеству, 

характеристикам и внешнему виду 

 

Не учтены:  

 

1. Общая стоимость работ по настоящему Договору составляет ______________________ 

(____________) рублей 00 копеек, в т.ч. НДС 20% - _________ рублей.  

2. Заказчик осуществляет оплату в следующем порядке:  

- в течение 2 (двух) рабочих дней после подписания Договора перечислить на расчетный счет 

Подрядчика авансовый платеж в размере 80 % от общей стоимости по настоящему Договору, что 

составляет ______________ (_____________) рублей ___ копеек, в т.ч. НДС 20%- ________ рублей. 

 - в течение 1 (одного) рабочего дня с момента уведомления Подрядчиком Заказчика о 

готовности изделий к отгрузке перечислить на расчетный счет Подрядчика платеж в размере 

10% от общей стоимости по настоящему Договору, что составляет _________ (___________) 

рублей ___ копеек,  в том числе НДС-20% - _____________ рублей. 

- в течение 2 (двух) рабочих дней после подписания сторонами актов сдачи выполненных работ 

по форме КС-2 и КС-3 перечислить на расчетный счет Подрядчика окончательный платеж в 

размере  

№
Ширина,             

мм

Высота,             

мм

Площадь,  

кв.м.

1

2

3

Итого (руб):

в том числе НДС (20%):

№

1

2

3 0,00

Итого (руб):

в том числе НДС (20%):

ИТОГО ОБЩАЯ (руб):

в том числе НДС (20%):

Доставка г. Санкт-Петербург

Наименование Цена за шт ., руб. с НДС 
Кол-во,

шт.

Итого сумма,

руб. с НДС                                          

Упаковка стекла в деревянные ящики

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Сообщаем о стоимости монтажных работ:

Наименование работ
Итого сумма,

руб. с НДС                                          

Монтаж 

Замер

Монтажные комплектующие
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10% от общей стоимости по настоящему Договору, что составляет __________ (__________) 

рублей ___ копеек, в том числе НДС-20% - __________ рублей. 

 

3. Срок выполнения Работ по Договору: ___(_______) рабочих дней. 

 

Указанные сроки действительны при соблюдении Заказчиком условий п. 6.2.1 Договора. 

 

4. Во всем, что не оговорено настоящей Спецификацией, Стороны руководствуются условиями 

Договора. 

 

 

 

ЗАКАЗЧИК:                             ПОДРЯДЧИК: 

 

   ________________________: 

 

 

 

_________________ /____________/ 

 

М.П. 

 

Уполномоченный представитель  

ООО «ГЛАССПРОМ Северо-Запад» 

 

 

________________ / Холстова Е.А./ 

 

М.П. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 2 

к Договору подряда № ___________ 

от «___» ____________ 202__ г 

 

 

Инструкция № 10 ГТ-И 

по хранению, транспортировке, монтажу и эксплуатации противопожарных 

конструкций, 

содержащих в своём составе светопрозрачные заполнения 

ЩИТ ТУ 5923-011-18108815-09. 

 

Противопожарные конструкции - витражи, окна, двери, перегородки и др. предназначены для 

заполнения проёмов в зданиях и сооружениях различного назначения с целью недопущения 

распространения пожара и его опасных факторов.  

Светопрозрачные противопожарные заполнения ЩИТ, ТУ 5923-011-18108815-09 (стекла, стеклоблоки 

и стеклопакеты), входящие в состав противопожарных конструкций, представляют собой многослойные 

композиционные системы. Противопожарные светопрозрачные заполнения, находясь в составе 

соответствующих конструкций, являются частью системы противопожарной защиты людей и имущества от 

воздействия опасных факторов пожара. 

В качестве собственно противопожарного стекла в составе изделий используются монолитные или 

многослойные стекла ЩИТ, выполненные или в виде многокамерного безгелевого (без промежуточных 

термореактивных слоев) стеклопакета, или в виде многослойного стекла с термореактивными слоями, 

которые накладывают существенные ограничения на условия перевозки, хранения и эксплуатации данных 

изделий (см. далее).  

Предприятие-поставщик несет ответственность за соблюдение требований нормативных документов к 

огнестойкости противопожарной конструкции в совокупности со светопрозрачным заполнением ЩИТ 

исключительно в случае сборки конструкций силами собственных монтажных подразделений.  

Предприятие-поставщик не несет ответственность за соблюдение требований нормативных документов 

к огнестойкости противопожарной конструкции в совокупности со светопрозрачным заполнением ЩИТ в 

случае: 

- установки заполнения ЩИТ в конструкцию, выполненную третьей стороной. 

- повреждения или вмешательства в структуру заполнения ЩИТ Заказчиком или третьей стороной. 

 

Общие правила проведения монтажных работ и эксплуатации. 

 

- Монтаж и эксплуатация противопожарных конструкций должны осуществляться специально 

обученным персоналом в полном соответствии с проектно-конструкторской документацией и требованиям 

данной инструкции.  

- Для предотвращения порчи порошкового окрасочного покрытия на металлических частях конструкции 

необходимо избегать воздействия динамических нагрузок и ударов. 

- В случае загрязнения окрашенных поверхностей необходимо провести обработку тёплым мыльным 

раствором без использования абразивных добавок. Категорически запрещается очистка с помощью 

шпателей, скребков и пр., а также применение растворителей всех типов. 

- При изменении положения створок дверей и окон (неравномерность зазоров, перекос, провисание, 

неплотное закрывание) провести регулировку петель и доводчика. 

- Не реже одного раза в год производить смазку всех подвижных частей конструкций, включая запорные 

устройства. 

- При перемещениях и монтаже светопрозрачного заполнения избегать толчков, ударов и прочих 

посторонних воздействий, способных привести к механическому разрушению стекла.  

Зазор между стеклом (стеклопакетом) и рамой конструкции должен составлять 4-5 мм. по всему 

периметру.  

Использовать монтажные приспособления (подкладки) из пластмассы. 

Не повреждать торцевой герметизирующий слой и защитную ленту на кромке стекла (стеклопакетов). 

Глубина пазов в рамных профилях должна быть не менее 15 мм. 

В процессе монтажа не допускать попадания в пазы рамных профилей различных стройматериалов 

краски, шпаклёвки, органических растворителей и пр.). 

 

Монтаж стекол/стеклопакетов допускается производить при температуре воздуха не ниже минус 15°C, 

а температура в остекленных помещениях должна быть не ниже 5°C.  
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В соответствии с этикеткой (маркировкой), нанесенной на стекло, строго требуется соблюдение 

указанных на ней условий, которые могут отличаться в зависимости от типа применяемого стекла. 

 

Многослойные стекла с промежуточными термореактивными гелевыми слоями, в т.ч. собранные 

в стеклопакет для наружного остекления, требуют строгого соблюдения некоторых условий в 

зависимости от своего типа: не допускается попадание на все виды многослойных термореактивных 

стекол прямых солнечных лучей или других тепловых потоков (включая, но не ограничиваясь 

воздействием прямых солнечных лучей без защиты, тепловых пушек или мощных осветительных 

приборов), не допускается нахождение (транспортировка, хранение, эксплуатация) отдельных видов 

многослойных стекол при температурах ниже -15°C. Отдельные виды стекол должны монтироваться 

с соблюдением ориентации верх/низ. Несимметричные стеклопакеты монтируются с соблюдением 

ориентации наружная/внутренняя сторона.  

Специальная информация по условиям указана на этикетке, наклеиваемой на каждое стекло. 

 

Покупатель самостоятельно несет все возможные риски и ответственность за любые условия, 

повлекшие нарушения условий, указанных на этикетке (маркировке) к соответствующему стеклу, включая, 

но не ограничиваясь срыв закрытия контура и/или включения отопления. 

На стеклах/стеклопакетах с маркировкой, требующих соответствующих условий хранения и/или 

транспортировки – эти условия должны выполняться. Во избежание нарушений Покупатель обязуется не 

снимать маркировку до окончания монтажных работ, а также проверять наличие такой маркировки на 

стеклах/стеклопакетах и условия, указанные на ней, перед отгрузкой. 

 

Протирка стекла (стеклопакета) осуществляется бумажной салфеткой или  текстильным материалом с 

применением любого моющего средства, не содержащего абразивные добавки. 

Не рекомендуется устанавливать заполнение ЩИТ в помещениях, в которых температура может 

превышать + 40С или опускаться ниже - 30С (для отдельных видов стекол ниже - 15С).  

Для использования в наружном остеклении следует обращать повышенное внимание на ориентацию 

стеклопакета внутренняя/наружная сторона, а также использовать раму с вентиляцией и системой дренажа 

проникающей влаги. 

  

       

Транспортировка и хранение изделий. 

 

Хранить изделия в сухом, закрытом и проветриваемом помещении, защищенном от воздействия 

солнечного излучения при соблюдении условий, указанных на этикетках при отгрузке; 

Не допускается хранить заполнение ЩИТ в условиях, при которых температура может превышать 

+40°С или опускаться ниже - 30°С (для отдельных видов стекол ниже - 15°С). 

Во избежание порчи изделий транспортировать их в ящиках или на пирамидах (привалах) в тентованных 

автомобилях. 

Ящики с изделиями всегда должны оставаться в вертикальном положении, как при транспортировке, так 

и при хранении. Ни в коем случае не складировать ящики горизонтально; 

Если изделия складируются на привалы, то нижние и задние опорные поверхности привалов должны 

быть покрыты соответствующим материалом во избежание появления царапин; 

Задняя опорная поверхность привалов должна быть слегка наклонена (6 - 10) и составлять с нижней 

поверхностью угол 90; 

Изделия должны иметь опору по всей плоскости; 

Между каждыми листами стекла должны устанавливаться мягкие прокладки, например, из 

гофрокартона или пробки; 

Стопа изделий не должна превышать 3 штуки. 

 

ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 

 

Гарантийный срок эксплуатации указывается в Договоре или Счете. 

Гарантия теряет свою законную силу в случае, когда продукция, транспортируется, сохраняется, 

устанавливается или используется с нарушением рекомендаций, изложенных в настоящей инструкции. 

Данная гарантия не распространяется на бой стекла. Гарантия также не распространяется на любой 

дефект стекла и любое связанное с ним повреждение, который появился по истечении гарантийного срока 

или не по вине предприятия-изготовителя. 

Гарантия на стекло вступает в силу только после проверки, произведенной специалистами предприятия-

поставщика продукции на предмет наличия дефектов. В рамках данной гарантии поставщик обязуется 
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бесплатно поставить изделия ЩИТ на замену дефектным в то же место доставки, что и первоначальная 

поставка, в том же количестве и размерах. ВСЕ ПРОЧИЕ РАСХОДЫ ИЛИ ПОВРЕЖДЕНИЯ ДАННОЙ 

ГАРАНТИЕЙ НЕ ПОКРЫВАЮТСЯ. 

Данная гарантия распространяется только на стекла, которые перевозились, хранились и 

устанавливались в соответствии со стандартными процедурами, применимыми в стекольной 

промышленности, и, в частности, согласно настоящей инструкции.  

Гарантия не распространяется на следующие случаи: 

Элемент огнестойкой конструкции и его установка не соответствуют действующим нормативным 

документам, требованиям и рекомендациям изготовителя.  

Изделие (конструкция или стекло) получило повреждение или претерпело изменение в результате 

дробления, резки, распилки, обработки кромки, нанесения пленки или противосолнечного покрытия, 

намеренного или случайного неправильного обращения, транспортировки, хранения или неправильного 

ухода или нарушения рекомендаций настоящей инструкции; 

Защита кромки светопрозрачного заполнения была нарушена или удалена; 

Кромка стекла контактировала с водой, другими жидкостями или агрессивными материалами; 

Вода (конденсат или инфильтрат) задерживаются в раме; 

Изделие подверглось чрезмерной нагрузке или воздействию температур, например, хранение 

поблизости от радиаторов отопления или прочих источников тепла; 

Стекло подверглось воздействию температур, выходящих за пределы допустимых в документации; 

Пороки светопрозрачного заполнения не выходят за границу допустимых согласно перечню, 

приведенному в ТУ 5923-011-18108815-09. 

Данная гарантия не распространяется на фурнитуру и отделочные материала, входящие в комплект 

конструкции, и имеющих собственную гарантию.                                                                     

 

ВЫДЕРЖКА ИЗ РУКОВОДСТВА ПО ПЕРЕРАБОТКЕ СТЕКЛА МАРКИ 

PYROBEL/ PYROBELITE  

(ПРИ ИСПОЛЬЗОВАНИИ ДАННЫХ ВИДОВ СТЕКОЛ) 

 

Стекло, нарезное в размер. 

Основными характеристиками стекол марки PYROBEL и PYROBELITE являются их 

функциональные, а не оптические свойства и внешний вид. Поэтому есть вероятность появления: 

небольшой матовости и/или оптического искажения в зависимости от толщины стекла; 

небольших дефектов: пузыри или инородные включения. 

Такие дефекты оцениваются в соответствии с европейским стандартом качества EN ISO 12543 Стекло 

для зданий – Многослойное и безопасное многослойное стекло и ГОСТу 30826-2014 «Стекло многослойное 

строительного назначения». 

 

 

 
 

ЗАКАЗЧИК:                             ПОДРЯДЧИК: 

 

   ___________________________: 

 

 

 

_________________ /____________/ 

 

М.П. 

 

Уполномоченный представитель  

ООО «ГЛАССПРОМ Северо-Запад» 

 

 

________________ / Холстова Е.А./ 

 

М.П. 
 

 

 

 


